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Договор публичной оферты  

об оказании платных услуг спортивной организацией 

«Frangipani» (Франжипани) 

 

Индивидуальный предприниматель Гузанова Олеся Юрьевна, именуемый в дальнейшем 

«Исполнитель», с одной стороны и 

Любое физическое лицо, достигшее возраста 18 лет, принявшее условия настоящего 

Договора, являющегося публичной офертой в соответствии с п. 2. ст. 437 Гражданского кодекса РФ, 

путем совершения действий, предусмотренных п. 1.5. настоящего Договора, именуемое в 

дальнейшем «Клиент», с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», заключили настоящий 

договор (далее – «Договор») о нижеследующем: 

 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

1.1. Центр йоги (Исполнитель) – центр йоги и SPA «Frangipani» (Франжипани), 

расположенный по адресу: 142118, Московская область, г. Подольск, микрорайон Кузнечики, ул. 

Генерала Стрельбицкого, дом 3. 

1.2. Сайт Цента йоги - https://spa-frangipani.com/?ysclid=l95eef5e0896989852. 

1.3. Клиент – физическое лицо, достигшее возраста 18 лет, потребитель услуг Цента йоги, 

акцептовавший условия настоящего Договора и приложений к нему, включая, но не ограничиваясь: 

Правила Центра йоги, Прайс-лист, Правила техники безопасности, путем подписания Заявления-

акцепта о присоединении к Договору публичной оферты об оказании платных услуг спортивной 

организацией «Frangipani». 

1.4. Инструктор – штатный сотрудник либо лицо, привлеченное Исполнителем, для оказания 

услуг. 

1.5. Договор – настоящий Договор, являющийся публичной офертой в соответствии с п. 2. ст. 

437 Гражданского кодекса РФ, а также Правила Центра йоги, Правила техники безопасности, Прайс-

лист, Согласие на обработку персональных данных, Согласие родителей/законных представителей на 

обработку персональных данных несовершеннолетнего ребенка до 18 лет и анкета для детей (в 

случае приобретении абонементов для детей в возврате до 18 лет), являющиеся его неотъемлемой 

частью. 

Акцепт настоящего Договора осуществляет путем заполнения и подписания Клиентом 

Заявления-акцепта на присоединение к Договору публичной оферты об оказании платных услуг 

спортивной организацией «Frangipani». 

Акцептуя условия настоящего Договора, Клиент подтверждает, что ознакомился и согласен с 

Правилами Цента йоги, Правилами техники безопасности и Прайс-листом. 

1.6. Абонемент – право посещать Центр йоги на условиях, определенных в Прайс-листе, в 

течение выбранного Клиентом срока действия. Действие Абонемента начинается в момент активации 

на срок в зависимости от выбранного периода тарифа, определенного в Прайс-листе. 

1.7. Заморозка – временная приостановка оказания услуг с согласия Исполнителя на 

определенное количество дней, указанных в Прайс-листе, при сохранении длительности настоящего 

Договора, в объеме и на условиях настоящего Договора и Прайс-листа с соблюдением Правил 

Центра йоги. 

 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

2.1. Исполнитель обязуется обеспечивать предоставление самостоятельно или с привлечением 

третьих лиц на условиях настоящего договора возмездных услуг Клиенту (в соответствии с 

выбранными видами услуг, в том числе дополнительно оплачиваемых услуг) (далее — «услуги»), а 

Клиент обязуется оплачивать эти услуги в соответствии с условиями настоящего Договора, 

дополнениями и приложениями к Договору, текущим прайс-листом Исполнителя, действующим на 

дату заключения Договора. 
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2.2. Местом оказания услуг является центр йоги «Frangipani», расположенный по адресу: 

142118, Московская область, г. Подольск, микрорайон Кузнечики, ул. Генерала Стрельбицкого, дом 

3 (далее – «Цент йоги»). 

2.3. Услуги оказываются Исполнителем Клиенту в период, согласно выбранному Клиентом 

виду абонемента. 

2.4. Подтверждением членства в Центре йоги является Абонемент. 

2.5. Срок абонемента, его стоимость и характеристики определены в Приложении № 1 к 

Договору, являющемся его неотъемлемой частью. 

2.6. Абонемент в Центре йоги является персональным и не может передаваться другому лицу, 

за исключением случаев предусмотренных п. 4.2.5. 

 

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ИСПОЛНИТЕЛЯ 

3.1. Исполнитель обязан: 

3.1.1. Оказать спортивно-оздоровительные услуги согласно Приложению № 1 к настоящему 

Договору. 

3.1.2. Сохранять конфиденциальность данных о Клиенте, полученных от него при 

регистрации, за исключением случаев, предусмотренных действующим законодательством 

Российской Федерации. 

3.1.3. Своевременно информировать Клиента об изменениях в системе услуг, оказываемых по 

настоящему Договору, и условиях их оказания. 

3.1.4. Обеспечить надлежащее функционирование спортивного оборудования и инвентаря, 

предназначенного для пользования Клиентом. 

3.1.5. Предоставлять Клиенту оборудованные в раздевалке шкафы для хранения личных 

вещей на время пребывания в Центре йоги. 

3.1.6. Предоставить Клиенту по его письменному заявлению возможность воспользоваться 

услугой заморозки, в случае если она предусмотрена приобретенным абонементом 

3.2. Исполнитель вправе: 

3.2.1. Определять и изменять время работы Центра йоги, расписание проведения тренировок, 

замену заявленной тренировки и инструктора, уведомив Клиентов устно и (или) путем размещения 

соответствующей информации на информационном стенде Цента йоги и (или) на официальном сайте 

Цента йоги. 

3.2.2. Привлекать третьих лиц для оказания услуг. 

3.2.3. В одностороннем порядке устанавливать и изменять перечень и стоимость 

предоставляемых услуг. 

3.2.4. Досрочно в одностороннем порядке расторгнуть Договор в части предоставления услуг 

Клиенту, который не исполнял и (или) ненадлежащим образом исполнял требования и (или) условия 

Договора, Правила Центра йоги, в порядке, установленным настоящим Договором, и (или) отказать 

Клиенту в заключении нового Договора. 

3.2.5. Отказать в доступе Клиенту в Центр йоги в случае наступления следующих 

обстоятельств: 

- при нарушении условий настоящего Договора и Правил Цента йоги; 

- в случае неоплаты Клиентом стоимости абонемента; 

- при наличии признаков того, что Клиент находится в состоянии алкогольного либо 

наркотического опьянения, либо пытается пронести на тренировочные территории любые виды 

оружия, взрывчатые либо ядовитые вещества; 

- при наличии явных признаков, указывающих на то, что состояние здоровья Клиента может 

представлять угрозу для других Гостей либо персонала Центра йоги. 

3.2.5. Исполнитель вправе требовать от Клиента прекращения действий, нарушающих 

Правила Центра йоги, а в случае игнорирования замечаний работников Центра йоги, просить 

Клиента покинуть территорию Центра йоги. 

 

4. ПРАВА И ОБЯЗЫННОСТИ КЛИЕНТА 



 

3 

 

4.1. Клиент обязан: 

4.1.1. Пройти соответствующую процедуру регистрации в Центре йоги: заполнить и подписать 

при первом посещении Цента йоги Заявление-акцепт о присоединении к Договору публичной 

оферты на оказание платных услуг спортивной организацией «Frangipani», Согласие на обработку 

персональных данных, самостоятельно ознакомиться с Правилами Цента йоги, Правилами техники 

безопасности, а также уведомить Центр йоги о наличии медицинских противопоказаний, заполнить 

анкетные данные и предоставить контактную информацию. 

4.1.2. Оплачивать Центру йоги Услуги на условиях, определенных в настоящем Договоре и 

приложениях к нему. 

4.1.3. Клиент обязуется самостоятельно знакомиться с Правилами Цента йоги и их 

изменениями, а также с условиями настоящего договора, иной информацией, касающейся 

исполнения договора, на информационных стендах и (или) на официальном сайте Центра йоги. 

4.1.4. При посещении Центра йоги предъявлять Абонемент и (или) документ, 

удостоверяющий личность. 

4.1.5. Во избежание травм, Клиент обязан соблюдать Правила Цента йоги, правила техники 

безопасности, не пользоваться неисправными тренажёрами и другими неработоспособным 

оборудованием Центра йоги. 

4.1.6. Бережно относиться к оборудованию и иному имуществу Центра йоги и третьих лиц, 

после занятий возвращать инвентарь в места его хранения, сообщать дежурному администратору о 

поломках оборудования. 

4.1.7. Выполнять рекомендации тренера (инструктора) Центра йоги в соответствии с объемами 

нагрузки и правилами (инструкциями) пользования специальным оборудованием. 

4.1.8. Соблюдать и поддерживать общественный порядок и общепринятые нормы поведения, 

вести себя уважительно по отношению к другим посетителям, обслуживающему персоналу, не 

допускать действий, создающих опасность для окружающих. 

4.1.9. Переодеться в спортивную одежду и сменную обувь при посещении занятий, при этом 

верхняя часть тела должна быть закрыта. 

4.1.10 Самостоятельно и ответственно контролировать свое собственное здоровье и не ставить 

под угрозу здоровье окружающих. При наличии хронических, инфекционных, кожных заболеваний, 

а также болезней внутренних органов воздержаться от посещения Центра йоги. 

Исполнитель рекомендует Клиенту пройти полное медицинское обследование и 

проконсультироваться с врачом, прежде чем приступать к занятиям спортом, и регулярно проверять 

состояние своего здоровья во избежание травм и заболеваний. 

4.1.11. Клиент должен самостоятельно определять интенсивность своих нагрузок при занятиях 

в Центре йоги. 

4.1.12. При наступлении беременности Клиента, Клиент обязан предоставить справку из 

женской консультации о разрешении врача акушера-гинеколога пользоваться физкультурно-

оздоровительными услугами, посещать СПА-процедуры, массаж. 

4.1.13. Уходя из Центра йоги, Клиент обязуется сдать замок от шкафа в раздевалке, а также 

любое другое имущество Исполнителя, предоставленное Клиенту на время посещения Центра йоги. 

4.1.14 В случае утраты замка от шкафа или другого имущества Исполнителя Клиент обязуется 

возместить стоимость данного имущества. 

4.1.15. Во время нахождения в Центре йоги не оставлять дорогостоящие предметы: 

украшения, драгоценности, ключи, часы, телефоны, компьютеры и иные значимые, памятные, 

ценные предметы. Центр йоги не несет ответственности за утерю Клиентом вещей и предметов, в 

местах общего пользования Центра йоги. 

4.1.16. Заключением настоящего Договора, Клиент подтверждает, что не имеет медицинских 

противопоказаний для оказания ему услуг Исполнителем, которые могут повлечь причинение 

ущерба жизни или здоровью Клиента, а равно жизни или здоровью иных клиентов и персонала 

Центра йоги. 

4.1.17. Клиент отвечает за достоверность указанных в Договоре данных и в случае их 

изменения должен незамедлительно информировать Исполнителя. 
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4.1.18. Выполнять иные обязанности, предусмотренные настоящим Договором и Правилами 

Центра йоги. 

4.2. Клиент вправе: 

4.2.1. Получать качественные услуги в соответствии с условиями настоящего Договора и 

приложениями к нему. 

4.2.2. Воспользоваться услугой заморозки, в случае если она предусмотрена приобретенным 

Абонементом. 

4.2.3. Отказываться от посещения тренировки, с предварительным уведомлением Исполнителя 

(с помощью онлайн-отмены на Сайте Исполнителя или позвонив на ресепшен Центра йоги) не 

позднее, чем за 3 (три) часа до начала тренировки, на которую Клиент уже был записан. 

В случае если Клиент в установленные настоящим пунктом сроки не уведомил Исполнителя 

об отказе от посещения тренировки, занятие будет списано автоматически вне зависимости от 

фактического присутствия на нем Клиента. 

4.2.4. Получать необходимую и достоверную информацию о работе Центра йоги и 

оказываемых услугах. 

4.2.5. Переоформить Абонемент на другое лицо, если данная услуга предусмотрена 

приобретенным Абонементом. Стоимость переоформления в данном случае составит 1 000 (одна 

тысяча) рублей 00 коп. 

 

5. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

5.1. Стоимость услуг, оказываемых по настоящему договору, определена в Приложении № 1 к 

настоящему Договору. 

5.2. Оплата услуг производится по ценам, установленным в Прайс-листе Центра йоги 

(Приложение № 4). 

5.3. Оплата услуг Исполнителя производится до начала оказания услуг, то есть авансом. 

5.4. Оплата услуг осуществляется наличными денежными средствами, безналичным расчетом, 

платежной картой, по qr-коду, а также подарочными сертификатами, приобретенными в 

соответствии с действующим Прайс-листом. 

5.5. Подарочные сертификату не подлежат возврату, но могут быть обменяны на другие 

услуги Цента йоги, стоимость которых эквивалентна стоимости сертификата. 

 

6. СРОК ДЕЙСТВИЯ, ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА 

6.1. Настоящий договор вступает в силу с даты подписания Заявление-акцепт о 

присоединении к Договору публичной оферты об оказании платных услуг спортивной организацией 

«Frangipani» и действует до окончания Абонемента в зависимости от его вида. 

6.2. В зависимости от типа абонемента Клиент может временно приостановить действие 

Абонемента в Центре йоги (Заморозить), заранее письменно уведомив об этом Исполнителя. 

Заявление должно быть направлено Клиентом и получено Исполнителем не позднее, чем за 

день до заявляемого срока приостановки. 

В течение указанного срока приостановки Центр йоги не оказывает Клиенту услуги согласно 

условиям настоящего Договора, а абонемент продлевается на срок пропорциональный сроку 

приостановки. 

6.3. В случае, если Клиент не уведомил Исполнителя о приостановке срока действия 

настоящего Договора в установленном порядке и не посещает Центр йоги, то услуги за период, в 

который Клиент не посещал Центр йоги, считаются исполненными в полном объёме без 

компенсации неиспользованного времени. 

6.4. В случае нарушения Клиентом условий настоящего договора и (или) Правил Цента йоги, 

Правил техники безопасности, Исполнитель вправе прекратить доступ Клиенту в Центр йоги, а также 

в одностороннем внесудебном порядке отказаться от исполнения обязательств по настоящему 

договору путем направления уведомления о расторжении договора Клиенту. В данном случае услуги 

по настоящему Договору считаются оказанными Центром йоги надлежащим образом, а оставшаяся 

сумма по настоящему Договору Клиенту не возвращается. 
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6.5. Уведомление о расторжении настоящего Договора может быть отправлено следующими 

способами: почтой по адресу, либо смс-уведомлением на номер телефона, либо на электронную 

почту на адрес, указанные при подписании Клиентом Заявления-акцепта о присоединении к 

Договору публичной оферты об оказании платных услуг спортивной организацией «Frangipani». 

Договор считается расторгнутым по истечении 3 (трех) календарных дней с момента направления 

Клиенту Уведомления. В случае, если Уведомление о расторжении договора вручено Клиенту лично, 

договор считается расторгнутым с даты вручения.  

На основании ст. 453 Гражданского кодекса Российской Федерации Исполнитель имеет право 

оставить за собой денежные средства в размере стоимости неиспользованных услуг в качестве 

возмещения убытков (упущенной выгоды) Исполнителя. 

6.6. В случае, если Клиент не пользуется услугами Центра йоги в рамках Абонемента по 

обстоятельствам, не зависящим от Центра йоги, услуга считается оказанной Исполнителем в полном 

объеме и стоимость таких услуг возврату не подлежит. 

6.7. В случае непосещения Клиентом оплаченной тренировки по обстоятельства/причинам, 

зависящим от Клиента, услуга считается оказанной в полном объеме и денежные средства, 

внесенные в качестве оплаты за эту тренировку, не возвращаются. 

6.8. Стоимость Абонемента, неиспользованного Клиентом, срок действия которого истек, 

возврату не подлежит, а услуга считается оказанной Исполнителем в полном объеме. 

6.9. В случае отказа одной из сторон от исполнения настоящего Договора денежные средства 

за оплаченные, но не оказанных в связи с досрочным расторжением Договора услуги, не 

возвращаются. 

 

 

7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

7.1. Исполнитель не несет ответственности: 

— за вред жизни и здоровью Клиента, возникший из-за имеющихся или внезапно 

появившихся противопоказаний по состоянию здоровья, в том числе в результате острого 

заболевания, обострения травмы или хронического заболевания; 

— за вред, причиненный жизни и здоровью Клиента при нарушении Клиентом Правил Центра 

йоги и (или) правил техники безопасности, иных правил при пользовании услугами, в том числе, 

если вред причинен по неосторожности Клиента и при самостоятельных тренировках Клиента; 

— за вред, причиненный жизни, здоровью и (или) имуществу Клиента 

действиями/бездействиями третьих лиц, в том числе партнерами (контрагентами) Центра йоги. На 

основании ст. 1064 Гражданского кодекса РФ ответственность несет непосредственный причинитель 

вреда; 

— за утрату или повреждение личных вещей, оставленных Клиентом на территории Центра 

йоги вне специально предусмотренных мест хранения. 

7.2. Клиент полностью несет ответственность за состояние своего здоровья и состояние 

здоровья его несовершеннолетних детей, посещающих Центр йоги. Клиент заявляет и гарантирует, 

что не имеет медицинских противопоказаний для занятий спортом. Клиент признает, что любые 

виды спорта травмоопасны, и берет на себя все риски, связанные с возможными неблагоприятными 

последствиями для своих жизни и здоровья. 

7.3. За технические неудобства, вызванные проведением сезонных, профилактических и 

аварийных работ службами коммунального хозяйства, Исполнитель ответственности не несет. 

7.4. Клиент несет материальную ответственность за ущерб, причиненный им Центру йоги, 

инструкторам и сотрудникам Центра йоги, а также иным посетителям Центра йоги, а также за порчу 

оборудования и имущества Центра йоги. В случае причинения ущерба Клиентом, Клиент обязан 

возместить Центру йоги стоимость поврежденного и (или) утраченного имущества. 

7.5. Клиент несет ответственность за разглашение сведений, являющихся 

конфиденциальными, в случае если каким-либо образом ему стали доступны соответствующие 

сведения. 
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7.6. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение 

обязательств по договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой 

силы. 

 

8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

8.3. Все споры или разногласия, возникающие между сторонами по настоящему Договору или 

в связи с ним, разрешаются путем переговоров. 

В случае невозможности разрешения возникших споров и разногласий путем переговоров, 

споры решаются в судебном порядке по месту нахождения Центра йоги. 

8.4. Клиент ознакомлен с Правилами Центра йоги, и согласен их соблюдать. 

8.5. Если Клиент, которому, согласно Договору, должны предоставляться услуги, не 

воспользовался имеющимся правом по Договору, услуги считаются предоставленными в 

надлежащем качестве и объёме (т.е. независимо от фактического посещения Центра йоги). 

8.6. Все сообщения, уведомления в адрес Центра йоги будут считаться надлежащим образом 

направленными, если они направлены по фактическому адресу Центра йоги или в мессенджеры, 

указанные на сайте Центра йоги. 

Сообщения в адрес Клиента считаются надлежащим образом направленными, если они 

направлены по любым контактным данным, предоставленным Клиентом в Заявлении-акцепте о 

присоединении к Договору публичной оферты об оказании платных услуг спортивной организацией 

«Frangipani». 

8.7. Отношения, не урегулированные настоящим Договором, дополнительно регулируются 

Правилами Центра йоги, а также действующим законодательством РФ. 

8.8. Приложением к настоящему Договору являются: 

1) Приложение № 1 «Заявление-анкета на присоединение к Договору публичной оферты 

об оказании платных услуг спортивной организацией «Frangipani» (Франжипани)»; 

2) Приложение № 2 «Правила Центра йоги»; 

3) Приложение № 3 «Правила техники безопасности»; 

4) Приложение № 4 «Прайс-лист». 

 

9. РЕКВИЗИТЫ 

 

Исполнитель: 

 

Сокращенное наименование: ИП Гузанова О.Ю. 

Полное наименование: Индивидуальный предприниматель Гузанова Олеся Юрьевна 

ИНН: 500345752319 

ОГРНИП: 322774600413407 

Юридический адрес: 108818, г. Москва, п. Десеновское, ул. 1-я Ватутинская, дом 15, корп. 2, кв. 22 

Фактический адрес: 142118, Москоская обл., г. Подольск, мкр. Кузнечики, ул. Генерала 

Стрельбицкого, дом 3, пом. 1 

Расчетный счет: 40802810940000153561 

Банк: ПАО «Сбербанк» 

БИК: 044525225 

Корреспондентский счет: 30101810400000000225 

Телефон: +7 926 551-68-59 

E-mail: O.GUZANOVA@INTERNET.RU 

 

 

 

 

 

 

mailto:O.GUZANOVA@INTERNET.RU
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Приложение № 1 

к Договору публичной оферты  

(Контракту) на оказание фитнес-услуг 
 
 
 

ЗАЯВЛЕНИЕ – АНКЕТА (АКЦЕПТ) № ____________ 

на присоединение к Договор публичной оферты об оказании платных услуг спортивной организацией 

«Frangipani» (Франжипани) 

Дата заполнения заявления-анкеты                                                                                                                                       «___»_______________20____г. 

 

1. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ КЛИЕНТА (ЗАКАЗЧИКА) 

 
Фамилия                                 

Имя                                 

Отчество                                 

 

Дата рождения   .   .     г о д а  

 

Паспортные данные: 

Серия      №        

Выдан                                 

                                

                                

 

Сведения о хронических заболевания и противопоказаниях к занятиям физической активностью (указать при наличии): 

                                     

                                     

                                     

                                     

                                     

                                     

                                     

                                     

                                     

                                     

  

Моб. тел. + 7 (    )    -   -    

 

E-mail                                 
 

 
2. ВИД КОМПЛЕКСА УСЛУГ ПО АБОНЕМЕНТУ 

 

2.1. Вид Абонемента :  
 
 
 
2.2. Услуга заморозки:            □ С Заморозкой (7 дней)                       □  Без Заморозки 

 

2.3. Срок действия Абонемента: 

□ 1 месяц □ 1,5 месяца □ 2,5 месяца □ 3 месяца □ 6 месяцев □ Иное 

Началом исчисления срока абонемента считается день первого занятия. 
 
2.4. Переоформление Абонемента: 

□    допускается                □   не допускается      

Физическое лицо, на которого осуществляется переоформление Абонемента, оплачивает переоформление Абонемента в размере 1 000 рублей 

Переуступка Контракта невозможна одновременно с переоформлением Контракта. 
 

2.5. Клиент имеет право на пользование следующими видами услуг: 
 

□ Организация проведения групповых занятий в залах с целью физического развития способностей Клиентов, совершенствования их двигательной 

активности и формирования здорового образа жизни, согласно утвержденным расписаниям таких занятий; 

□ Организация индивидуальных занятий Клиента, их проведение путем наблюдения соответствующим работником (работниками) –инструктором 

Исполнителя, с целью физического развития способностей Клиента, совершенствования его двигательной активности и формирования здорового образа 
жизни. 
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3. ОПЛАТА УСЛУГ 
 
 

3.1.   □наличный расчет         □безналичный расчет            □банковская карта                □по qr-коду  
 
 
 

3.2.   □единовременно             □доплата                                  
 
3.3.     Стоимость комплекса услуг и срок оплаты 

 

Вид услуги Стоимость оказания услуг (руб.) Примечание Сумма оплаты (руб.) 

    

 
4. СОГЛАСИЕ НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

4.1. □ Я даю свое согласие  □ Я не даю свое согласие 

на обработку, как с использованием средств автоматизации, так и без использования таких средств, персональных данных, содержащихся в настоящем 

заявлении-анкете с целью направления мне информации об акциях, скидках, услугах Центра йоги, в том числе на передачу соответствующей 
информации лицам, привлекаемым к исполнениям указанных действий, в т.ч. на совершение следующих действий: сбор, запись, систематизацию, 

накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение. 

4.2. К персональным данным относятся: 

 фамилия, имя, отчество; 

 дата и место рождения; 

 адрес регистрации и проживания; 

 номер телефона; 

 адрес электронной почты; 

 ИНН; 

 паспортные данные – серия, дата его выдачи и др.; 

 сведения о хронических заболеваниях и противопоказаниях к занятиям физической активностью; 

 физиологические и биологические параметры физического лица. 
4.3. Согласие на обработку персональных данных может быть отозвано субъектом персональных данных путем направления по месту нахождения 

Центра йоги соответствующего заявления в письменной форме. В случае отзыва субъектом персональных данных согласия на обработку персональных 
данных оператор вправе продолжить обработку персональных данных без согласия субъекта персональных данных при наличии оснований, указанных 

в пунктах 2 - 11 части 1 статьи 6, части 2 статьи 10 и части 2 статьи 11 настоящего Федерального закона. 

 

5. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

5.1. Клиент подтверждает, что на момент заключения Контракта Клиенту предоставлена полная информация об оказываемых Исполнителем 

услугах.  
5.2 Клиент подтверждает, что все данные о Клиенте, указанные в настоящем Заявлении-анкете, являются достоверными.  

5.3. Клиент подтверждает, что проинформирован и согласен с тем, что заключенный с Центром йоги Договор-оферты, может быть в 

одностороннем порядке изменен и (или) дополнен Центром йоги путем размещения его новой редакции на официальном сайте Исполнителя. В связи с 
этим, Клиент обязуется самостоятельно отслеживать вносимые в Договор-оферты изменения и дополнения, и неукоснительно их соблюдать. 

5.4. Клиент подтверждает, что ознакомлен с Правилами внутреннего распорядка клуба (Приложение №2) и согласен неукоснительно их 

соблюдать. 
5.5. Клиент подтверждает, что ознакомлен с Правилами техники безопасности (Приложение №5).  

Клиент принимает на себя ответственность за состояние своего здоровья и состояние здоровья своего несовершеннолетнего ребенка, 

посещающего клуб вместе с ним. 

 

 

 

КЛИЕНТ: 

 ______________________________ / _______________________________________________________________________________________________ 

                         (подпись)                                                                                                                    (ФИО) 

 

Заявка-акцепт Исполнителем принята 

 

______________________________ /  _______________________________________________________________________________________________ 
                         (подпись)                                                                                                                   (ФИО) 

 
 

 

Благодарим Вас за предоставленную информацию! 
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Приложение № 2 

к Договору публичной оферты 

 

УТВЕРЖДЕНО 

Индивидуальным предпринимателем 

Гузановой О.Ю. 

от «05» ноября 2022 г. 

 

______________/ О.Ю. Гузанова 

                                                                                                        М.П. 

 

ПРАВИЛА ЦЕНТРА ЙОГИ 

«Frangipani» 
 

1. ТЕРМИНЫ 

 

1.1. Центр йоги (Центр) – центр йоги и SPA «Frangipani» (Франжипани), расположенный по адресу: 

142118, Московская область, г. Подольск, микрорайон Кузнечики, ул. Генерала Стрельбицкого, дом 3. 

1.2. Сайт Цента йоги - https://spa-frangipani.com/?ysclid=l95eef5e0896989852. 

1.3. Посетитель – все физические лица, находящееся на территории Центра йоги. 

1.4. Клиент – физическое лицо, достигшее возраста 18 лет, потребитель услуг Цента йоги, 

акцептовавший условия настоящего Договора и приложений к нему, включая, но не ограничиваясь: Правила 

Центра йоги, Прайс-лист, Правила техники безопасности, путем подписания Заявления-акцепта о 

присоединении к Договору публичной оферты об оказании платных услуг спортивной организацией 

«Frangipani». 

1.5. Инструктор – штатный сотрудник либо лицо, привлеченное Центром йоги, для оказания услуг. 

1.6. Абонемент – право посещать Центр йоги на условиях, определенных в Прайс-листе, в течение 

выбранного Клиентом срока действия. Действие Абонемента начинается в момент активации на срок в 

зависимости от выбранного периода тарифа, определенного в Прайс-листе. 

1.7. Заморозка – временная приостановка оказания услуг с согласия Центра на определенное 

количество дней, указанных в Прайс-листе, при сохранении длительности настоящего Договора, в объеме и на 

условиях настоящего Договора и Прайс-листа с соблюдением Правил Центра йоги. 

 

2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

2.1. Настоящие Правила содержат правила поведения Посетителей в Центре йоги «Frangipani» 

2.2. Настоящие Правила разработаны в соответствии с законодательством РФ. 

2.3. Центр йоги самостоятельно определяет содержание настоящих Правил с соблюдением 

принципов неприкосновенности частной собственности, свободы договора, добросовестности и 

диспозитивности, предусмотренных законодательством Российской Федерации. 

2.4. Центр йоги, не несёт ответственности за любой вред, который может быть причинен в Центре 

йоги имуществу любых лиц, жизни и здоровью Посетителей. 

2.5. В случае нарушения Посетителями настоящих Цент йоги не несет ответственности за вред, 

причиненный такими действиями (бездействием) жизни или здоровью Посетителей, а также не несет 

ответственности за понесенные ими в этой связи убытки. 

2.6. Настоящие Правила являются обязательными для выполнения и распространяются на всех 

Посетителей, если иное не будет установлено Центром йоги. 

2.7. Центр йоги вправе в любое время в одностороннем порядке вносить изменения и (или) 

дополнения в настоящие Правила, в том числе в приложения к ним. 

2.8. Факт нахождения в Центре йоги означает, что Посетитель соглашается с настоящими 

Правилами в полном объеме (включая приложения к ним, а также вносимые в них изменения и (или) 

дополнения), принимает их и обязуется неукоснительно соблюдать. В случае несогласия полностью либо в 

какой-либо части с настоящими Правилами Посетитель должен покинуть Центр йоги или отказаться от 

намерения посетить Центр йоги. 
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3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ПОСЕТИТЕЛЕЙ / КЛИЕНТОВ ЦЕНТРА ЙОГИ 

 

3.1. Посетители Центра йоги могут пользоваться услугами Центра – посещать занятия, приобретать 

товары и услуги специалистов. 

3.2. Посещать занятия можно только по предварительной записи 

3.3. Клиент Центра имеет право получить ключ с номером от шкафчика. После проведения занятий 

Клиент обязан освободить шкафчик и возвратить на рецепцию ключ с номером от шкафчика раздевалки. 

3.4. В случае утери или порчи ключа или любого другого инвентаря, выдаваемого Центром на время 

занятий, Клиент обязан возместить причиненный ущерб в размере, установленном Центром. 

3.5. Абонемент является персональным и не может быть передан или использован другими лицами без 

его переоформления. Активация и использование абонемента возможна только в течение срока действия, 

указанного на абонементе. 

Активация Абонемента происходит в момент первого посещения Клиентом Центра йоги, но не позднее 

31 (тридцати одного) дня с момента приобретения Абонемента. 

Если Клиент самостоятельно не активировал Абонемент в течении 31 (тридцати одного) дня с момента 

покупки, то активация происходит автоматически на 32 (тридцать второй) день. 

3.6. Активированный Абонемент возврату не подлежит. 

3.7. Клиент вправе переоформить Абонемент на другое лицо, только если данная услуга 

предусмотрена приобретенным Абонементом. Стоимость переоформления в данном случае составит 1 000 

(одна тысяча) рублей 00 коп. 

3.8. В период нахождения в Центре одежда и обувь Клиента должны храниться в шкафах раздевалки. 

Шкафы раздевалки не предназначены для хранения ценных вещей и документов. Ценные вещи и документы 

необходимо брать с собой в зал для занятий. Центр не несет ответственности за любые ценности, оставленные 

на территории Центра без присмотра, в том числе в шкафах раздевалки. 

3.9. Находиться на территории Центра йоги можно только в сменной обуви. 

3.10. При посещении занятий Клиент обязан переодеться в спортивную одежду и сменную обувь, при 

этом верхняя часть тела должна быть закрыта. Заниматься рекомендуется в удобной свободной одежде, 

дающей максимальную свободу движениям. 

3.11. Посещая занятия, Клиент полностью принимает на себя ответственность за состояние своего 

здоровья. Центр не несет ответственность за вред, связанный с любым ухудшением здоровья и травмами, 

явившимися результатом или полученных во время посещения Центра, в том числе в связи с использованием 

оборудования, принадлежащего Центру, за исключением тех случаев, когда вред причинен непосредственно 

неправомерными действиями Центра. 

3.12. Клиент обязан соблюдать правила общей и личной гигиены, поддерживать чистоту во всех 

помещениях Центра, которые используются им до, во время и после занятий. 

3.13. Для обеспечения безопасности процесса занятий Клиент обязан выполнять упражнения только 

под руководством инструктора. 

3.14. Во время посещения Центра йоги Посетители обязаны соблюдать и поддерживать общественный 

порядок и общепринятые нормы поведения, вести себя уважительно по отношению к другим посетителям, 

обслуживающему персоналу, не допускать действий, создающих опасность для окружающих. 

3.15. После занятий, Клиент обязан вернуть вспомогательные материалы в специально отведенные 

места в надлежащем состоянии. Клиент обязан возместить ущерб, причиненный утерей или порчей 

оборудования, материалов и иного имущества Центра. 

3.16. Посещать центр могут люди, не имеющие острых и/или хронических инфекционных или кожных 

заболеваний, а также противопоказаний для занятий в физкультурно-оздоровительных учреждениях. 

3.17. Клиент обязан приходить на занятия без опозданий. В случае опоздания, Центр йоги имеет право 

не допустить Клиента на занятие. 

3.18. Пропущенное по вине клиента занятие возмещению не подлежит. 

3.19. В зависимости от типа абонемента Клиент может временно приостановить действие Абонемента 

в Центре йоги (Заморозить), заранее письменно уведомив об этом Центр йоги. 

Заявление должно быть направлено Клиентом и получено Центром не позднее, чем за день до 

заявляемого срока приостановки. 

В течение указанного срока приостановки Центр йоги не оказывает Клиенту услуги согласно условиям 

настоящего Договора, а абонемент продлевается на срок пропорциональный сроку приостановки. 

3.20. Клиент вправе отказаться от посещения тренировки, с предварительным уведомлением Центра не 

позднее, чем за 3 (три) часа до начала тренировки, на которую Клиент уже был записан. 
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В случае если Клиент в установленные настоящим пунктом сроки не уведомил Исполнителя об отказе 

от посещения тренировки, занятие будет списано автоматически вне зависимости от фактического 

присутствия на нем Клиента. 

3.21. На территории Центра запрещено: 

- курить, находиться в состоянии алкогольного или токсического опьянения; 

- проносить на территорию Центра любое холодное и/или огнестрельное оружие, взрывоопасные, 

токсичные и сильно пахнущие вещества; 

- пользоваться мобильными телефонами во время занятий, а также в непосредственной близости от 

залов для занятий; 

- использовать сильно пахнущие средства гигиены или косметики; 

- приносить в центр напитки и продукты питания, принимать пищу и напитки в не предназначенных 

для этого местах; 

- входить на территорию, предназначенную для служебного пользования, за исключением случаев, 

когда имеется специальное приглашение; 

- самостоятельно регулировать любое инженерно-техническое оборудование; 

- размещать объявления, рекламные материалы, проводить опросы и распространять товары на 

территории центра без письменного разрешения центра; 

- входить на территорию центра с домашними животными; 

- въезжать на территорию центра на роликовых коньках, велосипедах, скейтбордах и т.д. 

- осуществлять кино- и фотосъемку без письменного разрешения Центра; 

- беспокоить других посетителей Центра. 

3.22. Посетитель Центра йоги обязан самостоятельно ознакомиться с настоящими Правилами. 

 

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ЦЕНТРА ЙОГИ 

 

4.1. При нарушении настоящих Правил, Центр имеет право отказать клиенту в предоставлении услуг. 

4.2. Занятия в Центре проводятся по расписанию, установленному Центром. Центр вправе вносить 

изменения и дополнения в расписании и осуществлять замену заявленного в расписании преподавателя. 

4.3. Центр имеет право приостанавливать работу на время проведения специальных мероприятий и/или 

ремонтных, профилактических работ. Об указанных обстоятельствах Клиент информируется заранее путем 

размещения объявлений на информационных стендах в помещении Центра, не менее чем за 24 часа до 

проведения указанных мероприятий. 

4.4. Центр вправе изменять часы (режим) работы. Информация об изменении часов (режима) работы 

доводится до Клиентов путем размещения на информационных стендах. 

4.5. В случае нарушения Клиентом настоящих правил, Центр имеет право отказать Клиенту в 

предоставлении услуг. В этом случае какие-либо компенсации Клиенту не выплачиваются. 

4.6. Центр не несет ответственности за технические неудобства, вызванные проведением городскими 

или муниципальными властями профилактических, ремонтно-строительных и иных работ. 

 

  

С заботой о Вас Центр йоги «Frangipani»! 
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Приложение № 3 

к Договору публичной оферты 

 

УТВЕРЖДЕНО 

Индивидуальным предпринимателем 

Гузановой О.Ю. 

от «05» ноября 2022 г. 

 

______________/ О.Ю. Гузанова 

                                                                                                        М.П 

 

 

ПРАВИЛА ТЕХНИКИ БЕЗОПАСНОСТИ 

 

В целях создания более безопасных и комфортных условий для занятий, просим вас 

внимательно ознакомиться с данными правилами и придерживаться их. 

 

1. Приступать к занятиям можно только после ознакомления с настоящими правилами 

техники безопасности. 

2. Нахождение на территории зала, предназначенного для занятий, допускается только в 

присутствии тренера или инструктора строго в установленное время работы зала. 

3. Во избежание травм, перед началом выполнения упражнений необходимо ознакомиться с 

правилами пользования нужным вам оборудованием и строго следовать правилам безопасности на 

занятиях. 

4. Необходимо правильно выполнять все упражнения, все делать строго так, как показал и 

объяснил инструктор. 

5. В начале занятий необходимо проделать качественную разминку, чтобы разогреть все 

мышцы тела во избежание травм и растяжений. 

6. Запрещено использовать неисправное оборудование и принимать самостоятельные меры к 

его ремонту. В данной ситуации обратитесь к администратору на ресепшене Центра йоги или 

инструктору для подбора альтернативной замены. О случаях неисправности оборудования 

необходимо информировать инструкторов или администраторов. 

7. После выполнения упражнений занимающийся обязан убрать спортивное оборудование на 

специально отведенные места. 

8. Запрещено опираться на зеркала, окна и стеклянные элементы. 

9. При выполнении любых упражнений во время занятий нельзя отвлекаться на звонки по 

мобильному телефону, оклики, разговоры и т.п. 

10. Не рекомендуется тренироваться натощак и принимать пищу менее чем за 1,5-2 часа до 

занятия. 

11. Запрещается приступать к занятиям в зале при незаживших травмах и общем недомогании. 

Учитывайте состояние своего здоровья, свои заболевания. В случае наличия у вас заболеваний, при 

которых физическая нагрузка противопоказана – проконсультируйтесь с вашим лечащим врачом. 

12. При тренировках рекомендуется соблюдать питьевой режим. 

13. Необходимо передвигаться по Центру йоги не торопясь, нельзя заходить в рабочую зону 

других занимающихся. Запрещается бегать, прыгать, либо отвлекать внимание занимающихся иными 

способами. 

14. Перед занятием обязательно снимать часы, кольца, серьги, цепочки и любые другие 

украшения. Вы можете зацепиться ими за оборудование, инвентарь. 

 

15. Перед занятием необходимо мыть руки, собирать волосы в хвост или т.п. 

16. Необходимо заниматься в спортивной одежде и обуви/без, предназначенной специально 

для выбранного направления занятий. 
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